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アンケ－ト調査概要（1）

平成27年度愛知県臨床検査精度管理調
査 に参加した94施設を対象とした

〔技師長クラスの方〕

本精度管理調査の参加費の妥当性、日臨
技精度保証施設認定制度、総括統計表、
JAMTQC、事業全般に対する意見や要望を
調査



アンケ－ト調査概要（2）

〔サンプルサーベイ部門〕

項目数、試料の量に関して調査

〔フォトサーベイ部門〕

設問量、難易度、設問内容に関して調査



アンケ－ト調査概要（3）

〔評価対象外設問を出題した部門〕

設問量、難易度、内容、必要性に関する
意見や要望を調査

〔全部門〕

JAMTQCシステムの使用方法、操作性、
昨年との比較について調査



アンケ－ト調査結果（1）

参加費の妥当性

7%

80%

13%

高い 妥当 安い

高い

妥当

安い

日臨技

精度保証施設認定制度

17%

2%

56%

25%

受審予定 認定制度を知らない

受審予定なし 認定受審済

受審予定

受審予定なし

知らない

認定受審済

化学 3500円 ⇒ 4500円
一般 2500円 ⇒ 3000円
輸血 1500円 ⇒ 2500円
（全部門参加で2500円の値上げ）



アンケ－ト調査結果（1）
総括統計表

23%

76%

1%

公開メール後直ちに閲覧 閲覧している 無回答

公開メール後、
直ちに閲覧

閲覧している

無回答



JAMTQC、精度管理事業
に関する主な意見

・日臨技と同様の作業なので慣れてきた

・アンケートもWeb化できないだろうか。

郵送代や集計など効率化できる

・試料の到着日を月曜以外にしてほしい

・評価の低い施設に指導を行い、全体的に

レベルアップする姿勢が素晴らしい

お褒めの言葉も多い



アンケ－ト調査概要（2）
サンプルサーベイアンケ－ト結果

試料量

0% 20% 40% 60% 80% 100%

臨床化学

免疫血清

一般

血液

輸血

微生物

適切である 多い 少ない 未回答

少ない
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血液
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10.5
12.5

平成26年度 平成27年度



0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般

血液

生理

輸血

適切 多い 少ない 未回答

設問量

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般

血液

生理

輸血

微生物

細胞

適切 多い 少ない 未回答

多い 多い

アンケ－ト調査概要（2）
フォトサーベイアンケ－ト結果

平成26年度 平成27年度

13.3

4.6



JAMTQCシステムの使用方法について
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

免疫血清

一般

輸血

病理

わかりやすい わかりにくい 未回答

アンケ－ト調査概要（3）
JAMTQCアンケ－ト結果

わかりやすい



まとめ

・外部精度管理調査運用は概ね支障はない

・参加費用に見合った内容の必要性

・アンケート調査Web化

・部門によって難易度の差があったが、

昨年度と比較し改善が認められた

・全部門からサンプル、フォトサーベイ

アンケートの集約が出来なかった



さいごに
精度管理事業部からのお願い

・メールアドレスの正しい入力をお願い致

します

・参加費未納施設は入金をお願い致します


